BO XAY DUNG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG PHXD MIEN TAY Poc lap - Tw do - Hanh phiic
Sé: 5(0.2/QD-DPHXDMT Vinh Long, ngay 05 thang 9 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh Pim bio chat lugng
~ Truong Pai hoec Xay dung Mien Tay

HIEU TRUONG TRUONG PAI HQC XAY DUNG MIEN TAY

Cén cir Quyét dinh s6 1528/0P-TTg ngay'06/9/2011 ciia Thu twéng Chinh
phii vé viée thanh Idp Truong Dai hoc Xdy dung Mién Tay;

Can cir Nghi quyét sé6 01/NQ-HPTr ngay 15/3/2023 cia Héi dong truong
Truong Dai hoc Xdy dung Mién Tay vé viéc ban hanh Quy ché t6 chirc va hoat
dong Truong Pai hoc Xay dung Mién Tay;

Cén cir Théng tw s6 04/2016/TT-BGDPT ngay 14/3/2016 cia Bé trucng
Bé Gido duc va Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chudn danh gid chat luong
chwong trinh dao tao cac trinh do cua gido duc dai hoc;

Can cir Théng tw sé6 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cia Bé trucng
Bé Gido duc va Pao tao vé viéc ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chat luong co
so giao duc dai hoc;

Theo dé nghi ciia Truong phong Khdo thi va Pam bao chat luong.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Quy dinh Pam bao chat
lugng Truong DPai hoc Xay dung Mién Tay”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Diéu 3. Truong cac don vi, can bg vién chirc, ngudi lao dong va nguoi hoc
Truong PH Xay dung Mién Tay chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan: i 5
- Chii tich HDT; HIEU TRUONG
- Cac pho Hiéu truong; et
- Cac don vi;

- Luu: VT, KT&DBCL.

Nguyén Vin Xuén



BO XAY DUNG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PHXD MIEN TAY DPéc lap - Tu do - Hanh phic

QUY DPINH A
PAM BAO CHAT LUQNG TRUONG PAI HQC XAY DUNG MIEN TAY
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6:9029/0D-DHXDMT ngay05thdng Indm 2023
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Xay dung Mién Tay)

Chuong 1
NHUNG VAN PE CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va doi twong ap dung

1. Véan ban nay quy dinh vé cong tac dam bao chat lugng (BBCL) cua
Truong Pai hoc (BPH) Xay dung Mién Tay bao gém: Hé thong PBCL; Cong tac
DPBCL; Chinh sach BPBCL; Ngué)n lue trién khai thuc hién.

2. Poi tuong ap dung:

a) Lanh dao truong (LDT), cac phong, ban, khoa, trung tam, vién, to
chirc doan thé truc thudc Truong;

b) Can bg, giang vién, nhan vién (goi chung la vién chirc); sinh vién, hoc
vién (sau day goi chung la nguoi hoc) thudc quyén quan ly cua Hiéu trudng.

Diéu 2. Giai thich tir ngir

Trong vin ban nay, cac tir ngir dudi day duoc hiéu nhu sau:

1. Chat lwong cua Truong 1a su dap Gng cac muc tiéu va tiéu chuan da
duoc Bo Gido duc & Dao tao (Bo GD&DT) hoic t6 chire kiém dinh chét luong
doc lap trong va ngoai nudc quy dinh.

2. Bé Tiéu chuan ddnh gid chat hrong gido duc la nhimg yéu cau do cac
Co quan, t6 chirc néu trong khoan 1 cta diéu nay quy dinh ma Truong phai dat
dugc dé dap ing muc tiéu chat luong.

3. Dam bao chat lwong 1a su cam két thuc hién tiéu chun, tiéu chi va quy
trinh d61 voi quan ly chat luong dé dap Gmg muc tiéu chat lugng.

4. Hoat dong dam bao chat luong la hoat dong dé hién thuc héa cac noi
dung dam bao chét lugng.

Piéu 3. Muc dich ban hanh

1. Nhdm dam bao duy tri va cai thién lién tuc chat lugng dao tao cua
Truong PH Xy dung Mién Tay.

2. X4y dung va van hanh hé thong PBCL bén trong déap (g yéu cau cua
B GD&DT, sy hai long cua cac bén lién quan va céc quy dinh, tiéu chuan cta to
chirc kiém dinh chat lugng ma Trudong/Khoa lua chon dé danh gia.
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Diéu 4. Quan diém chit lugng

1. Chét lugng dao tao 1a van dé then chét, c6 y nghia sng con cua Nha
truong, gop phan thuc hién trach nhiém giai trinh cua Nha truong vai xa hoi,
nguoi hoc va cac co quan quan ly;

2. Cac chuong trinh dao tao (CTDT) phu hop véi dinh huéng phat trién
cua Nha truong, dia phuong va ca nudc, dap tmg nhu cau cta xa hoi; cac san
pham khoa hoc va cong nghé mang tinh Ung dung cao, gép phan giai quyét
nhiing van dé thuc tién cua Nha truong va cong dong; céc hoat dong phuc vu
hudng dén su phat trién bén viing cua cong déng, ho tro tich cuc cho hoat dong
dao tao va nghién ctru;

3. Nguoi hoc tot nghiép dat chudn dau ra twong Ung vai trinh d6 va nganh
dao tao, c6 kha nang tiép tuc hoc tap, nghién ciru dé phat trién ban than, cé viéc
lam phi hop véi chuyén mén va dap (mg nhu cau vé ngudn nhan luc chét luong
cao cua xa hoi;

4. Boi ngii can b, giang vién, nhan vién du ve sb luong, bao dam vé chét
lwong, ¢ trach nhiém va tdm huyét v&i nghé;

5. Co s6 vat chét dap (mg yéu cau cua hoat dong dao tao, nghién ciru va
phuc vu cong dong;

6. Nha trudng va cac chuong trinh dao tao duoc kiém dinh béi céc t6 chire
kiém dinh chét luong uy tin trong nudc va timg budc tiép can véi cac tiéu chuan
kiém dinh cua Khu vuc va quéc té.

Piéu 5. Cam két chit lwong

Dé thuc hién tét cac quan diém va nguyén tic trén, Hiéu truong cung toan
thé can b, vién chirc, giang vién Truong Dai hoc Xay dung Mién Tay cam két:

l. Pao tao nguon nhan luc chit luong cao, dap ting nhu cau tuyén dung
cua thi truong lao dong véi su tham gia ctia cac bén lién quan trong suét qua
trinh dao tao;

2. Mang loi ich cao nhét cho nguoi hoc dua trén su quan tam, ton trong va
thau hiéu cac nguyén vong ngudi hoc; Ngudi hoc 1a ddi tuong trung tam cua cac
hoat dong dao tao, nghién clru khoa hoc va phuc vu cong df')ng, duoc tao moi
diéu kién dé phat trién ban than;

3. Khong ngimng dao tao, phat trién doi ngii can bo lanh dao, giang vién,
nhan vién cé trinh d6 chuyén mén cao, c6 tinh than trach nhiém véi Nha truong,
ngudi hoc va cong dong, co tac phong lam viée khoa hoc, chuyén nghiép. Duy tri
va phét trién méi truong lam viée cong khai, minh bach, bao dam moi thanh vién
cuia nha trudng duge phat huy téi da ning luc ctia minh;
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4. M rong hop tac voi doanh nghiép, nha tuyén dung, cac dbi tac trong va
ngoai nudc trong linh vuc dao tao, nghién ctru khoa hoc va cac linh vuc khac;

5. Duy tri va lién tuc cai tién Hé théng bao dam chat luong bén trong trén
nén tang céc tiéu chuan chat lugng gido duc cua quoc gia va quoc té.

Piéu 6. Cic nguyén tic co ban ciia hoat dong PBCL

Hoat déng PBCL cuia Truong phai tuan thi cac nguyén tic co ban sau:

1. Thuc hién theo cac quy dinh cua phap luat;

2. Bam bao tinh trung thuc, khach quan, chinh xac, déy du, kip thot;

: Théng nhét vé chi tiéu, biéu mau, bang phan loai, don vi do luong, quy
trinh thuc hién, tién d¢ thuc hién va dam bao tinh ddi sanh;

4. Cong khai vé cac tiéu chuan, tiéu chi danh gia hoat dong cua cac don vi
va cua Truong;

5. Cong khai vé cac tiéu chuan san pham dau ra cua Truong, cong viée cu
thé ctia cac don vi.

Piéu 7. Chinh sach chit lwong

1. Xac dinh nguoi hoc 1a trung tam, lfiy giang vién la dong luc trong hoat
dong dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong d(‘")ng;

2. Thudng xuyén danh gia, doi moi CTDT, ndi dung gido trinh, bai giang
ap dung phuong phép giang day tich cuc nhim nang cao chat luong dao tao va
nang luc nghién ciru khoa hoc cua nguoi hoc;

3. Chu trong xay dung ddi ngli can bo quan ly, giang vién, nhan vién du
trinh do, phém chat va nang luc dé dap Ung nhu cau dao tao nguén nhan luc chat
luong cao cho xa hdi;

4. Luédn ludn quan tdm va tao méi truong thuan loi dé ngudi hoc tu do phat
trién nang luc sang tao ctua minh;

5. Pinh ky xem xét, cai tién phuong thirc quan ly nhim nang cao chat
luong cac linh vuc hoat dong cua Truong;

6. Tang cudng, uu tién moi nguon luc cho céac hoat dong PBCL.

a) Pay manh cong tac tu danh gid, kiém dinh chét luong co so gido duc,
CIDT;

b) Tang cuong su tham gia cua cac bén lién quan trong hoat dong PBCL;

¢) Hing nam, té chic dao tao, boi dudng can bo, vién chirc vé cong tac
bBCL;

d) Trién khai cac dé tai nghién ctru khoa hoc linh vuc PBCL ting dan
hdng nam vé so lugng va chat lugng nghién ciru;
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d) Xay dung, hoan thién co ché, chinh sach, dau tu co s vat chat dap ing
yéu cau cong tac dao tao, nghién ctru khoa hoc va phuc vu cong dong.
Chwong 11
SU MANG, TAM NHIN, GIA TRI COT LOI
VA TRIET LY GIAO DUC

Diéu 8. Sir mang

Trudong DH Xiy dung Mién Tay la co s¢ gido duc cong lap, dao tao
ngudn nhéan luc Xay dung chét luong cao theo dinh hudéng Ung dung; La trung
tdm dao tao, boi dudng, nghién ctru khoa hoc, mg dung va chuyén giao cong
nghé; Co vai trd quan trong trong phat trién kinh té - xa héi khu vuc Dong bang
song Cuu Long va ca nudc.

Pi¢u 9. TAm nhin

Dén nam 2025, Truong PH Xay dung Mién Tay hoan thanh muc tiéu tro
thanh truong dai hoc trong diém cua Bo Xay dung tai khu vuc Pong bing song
Ciru Long; Pén nam 2030, phat trién ngang tim véi cac trudng chét luong cao
trong nude va quoc té; Bao dam nguoi hoc sau tdt nghiép co du nang luc canh
tranh, ddp ung thi truomg lao dong trong nude va qubc té.

Piéu 10. Gia tri cbt 15i

“Chat luong - Nang dong - Phat trién - Hi nhap”

- Chat luong: Trong giang day, hoc tap, nghién ctru khoa hoc.

- Nang dong: Trong cac hoat dong giang day, hoc tap, nghién ciru khoa
hoc va cac hoat dong phat trién kinh té - xa hoi.

- Phat trién: Nang luc giang vién, nguoi hoc va co s& gido duc.

- Hoi nhap: Héi nhap véi cac truong trong nude va quoc té.

Piéu 11. Triét 1y gido duc

“MBoi truong than thién - Tri thire khoa hoc - Ung dung thuc té”

Truong Dai hoc Xay dung Mién Tay xay dung méi truong gido duc than
thién, gitip nang cao tri thirc khoa hoc, img dung vao thuc té, gop phan xay dung
va phat trién dat nudc.

Chuong 111
HE THONG PAM BAO CHAT LUQNG
TRUONG PAI HOC XAY DUNG MIEN TAY
Diéu 12. Hé théng PBCL Trudng PHXD Mién Tay
1. Co cau t6 chirc cia Hé thong PBCL Trudong



Ban Giam hiéu

l

Phong ,
Khao thi va Bam bao chat lugng

l

DBCL céc don vi hd tro,
phuc vu dao tao

2. M hinh PBCL Truong

Mo hinh DPBCL ctia Truong xdy dung dua trén mé hinh PBCL gido duc dai
hoc theo nhiing tiéu chuin dam bao chat luong chung cua khu vuc ASEAN
(ASEAN University Network - Quality Assurance, viét tit la AUN-QA) duoc
chia thanh 3 cép: Cép chién lugc; Cép hé théng; Cép trién khai.

Truong trién khai hoat dong danh gia ngoai va danh gié néi bo & ca 3 cip
nay, c6 cac chinh sach va co ché giup dat dugc cac muc tiéu va tiéu chuan dé ra
dé DBCL bén trong.

a) M6 hinh BPBCL cép Truong

PBCL
Cac khoa

Nhu cau cac bén lién quan

:

$

PBCL vé
Chién lwoc

1. St mang, tim nhin
va van hoa

2. Quan tri

3. Lanh dao va quan
Iy

4. Quan tri chién luge
5. Céc chinh sach v&
ddo tao, nghién ciru
khoa hoc va phuc vu
chng dong

6. Quan 1y ngudn
nhén luc

7. Quan ly tai chinh
va co 5O vt chét

8. Cac mang ludgi va
quan hé déi ngoai

PBCL vé
Hé thong

:

i

$

9. Hé théng
DBCL bén trong

10. Tu danh gia
va danh gid ngoai
I1. Hé théng
théng tin DBCL
bén trong

12. Nang cao chit
lugng

DBCL vé thuc hién
chirc nang

Két qua

3

Piao tao

13. Tuyén sinh va nhap hoc
14. Thiét ké va ra soat chuong
trinh day hoc

15. Giang day va hoc tap

16. Dénh gia ngudi hoc

17. Cac hoat dong hd trg va
phuc vu ngudi hoc

Nghién ciru

18. Quan Iy NCKH

19. Quan ly tai san

20. Hop tac va déi tic NCKH
Phuc vu cing dﬁng

21. Két noi va phuc vu cong

22. Két qua dao tao
23. Két qua nghién
ctru khoa hoc

24. Két qua phuc vu
cong dong

25. Két qua tai
chinh va thi truomg
gido dyc

ddng

Dam béo chat lugng va dbi sanh
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b) M6 hinh hé théng PBCL bén trong (IQA - Internal Quality Assurance)

Dam bao chét luong bén trong

\ \ \ \

Cong cu Tién bo cua Ty 1é tot Phan hoi tir thi Hitu qud
" n;g it =P ngudi hoc nghiép, ty 1é truong lao dong & " hiénqciru
& (NH) bo hoc cuu nguoi hoc 8
Céng cu fd)anh gia I?V Banh‘ gia khoa Prath gid kbt qué l?anl} gia dich
dénh gt | d0 nguoi hoc | hoc va Chuong nghidn et vu va phuc vu
thuc hién trinh dao tao NH
Quy trinh Ec)’[(l‘)gl?Ldl;Eﬁt DBCL doi ngt, DBQL co SO vat DBCL cong
bBCL > o & i chuyén trach chat, thiét bi tac hd tro NH
gia nguoi
g Phan tich Kiém toan ndi -
- ,| swor bd/dénh gid o ‘h"t'.‘g bl
chuyén biét (TbG) dong nghiép Sh s RIS

Y Y V V

Pam bao chat luong va d6i sanh

¢) M6 hinh PBCL cép chuong trinh dao tao (CTPT)

Yéu cau cac bén lién quan

Banmoé ta | Chutric vandi | Tiép cén trong Panh gia
=¥  CcTPT dung CTDT dayvihoc | Ngudihoc [
Chuan
: : Chat luong Thanh
dau | Cha:}v (,:hitklﬁgntg ngudi hoc va Trang thict |
Ve Sl O M0 hoat dong ho trg | bi va CSVC tich
ra
—- Ning cao chét lugng e
> Két qua -

Pam bao chat luong va ddi sanh
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Piéu 13. Trach nhiém cia LPT va cac don vi trong hé thong PBCL
1. Lanh dao Truong

a) Chi dao xay dung chién lugc, dinh hudng phat trién, ban hanh cac
chinh sach, muc tiéu chét lugng ctia Truong;

b) Chi dao xay dung muc tiéu, ké hoach hoat dong hé’lng nam cua Truong;

c) Phé duyét céc ké hoach, chuong trinh va phan bd ngudn luc cho céc
don vi;

d) Chi dao thuc hién cac ké hoach cai tién nhim khong ngirng nang cao
chét luegng dao tao trong toan Truong;

d) T6 chuc kiém tra, danh gia viéc thuc hién cac chuong trinh, ké hoach
clia cac don vi nham dat duge cac muc tiéu dé ra.

2. Phong Khao thi va DPam bao chat lugng (KT&BPBCL)

a) Phong KT&DBCL la dau méi quan ly cong tac PBCL cap Truong.

b) Tham muu cho LBT trong viéc:

- Trién khai thuc hién chu trinh PDCA (Plan - Do - Check - Act) trong
hoat dong cua Truong, cua cac don vi;

- Thuc hién hoat dong PBCL cuia Nha truong, cac don vi.

- Céc giai phap khac phuc nhimng han ché nhim khong ngimg cai tién,
nang cao chat luong dao tao.

¢) T6 chue trién khai:

- Xay dung co ché, chinh sach, ké hoach, chuong trinh, nguén luc, cong
cu thuc hién, kiém tra, danh gia,... nham van hanh hiéu qua hé théng PBCL.

- Xay dung céac quy trinh PBCL va giam sat viéc thuc hién chinh sach
chat lugng trong Nha truong.

d) Theo ddi, huéng dan, phoi hop véi cac don vi trong viée:

- Xay dung cac thu tuc, quy trinh, huéng dan vé DPBCL trong Truong;

- T6 chirc sap xép hd so, minh chimg theo quy dinh va yéu cau cua to
chuc kiém dinh chat luong ma Trudng da lya chon dé danh gia Truong;

- Chu tri tu danh gia chat lugng co sé gido duc dai hoc, dau mdi tu danh
gia CTDT.

d) Lap ké hoach kiém tra, giam sat cac don vi thyc hién cong tac PBCL:

- Xay dung ké hoach kiém tra, giam sat cac hoat dong DPBCL va cir can
bo chuyén trach theo doi;

- Téng hop va bao cao LDT vé két qua kiém tra, giam sat cac don vi thuc
hién cong tac cai tién;

[ m<Z e (Y
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e) Thay mit Truong (theo uy quyén ctia LDT) bdo cdo vé hoat dong
DPBCL dén céc co quan chirc ning theo nam, chu ky hoac khi ¢6 yéu cau.

3. Cac phong, ban, trung tam

a) Truong don vi (hoac Phu trach don vi):

- Chi dao va t6 chue thuc hién cdc hoat dong DBCL tai don vi;

- Truc tiép phu trach céng tac PBCL va cir cac thanh vién tham gia kiém
nhiém cong tac PBCL tai don vi;

- Chi dao va to chirc thuc hién cac hoat dong DBCL tai don vi theo ding
chu trinh PDCA (Plan - Do - Check - Act);

- Chu tri xdy dung cac thu tuc, quy trinh, hudng dan timg dau viéc trong
don vi;

- Chu tri xay dung chuong trinh hanh dong dé khac phuc cac han ché (néu
c6) va cai tién sau cac ky tu danh gia, danh gia ngoai hodc sau cac dot khao sat
chét lugng; t6 chire thuc hién, bao cao cho LDT (théng qua Phong KT&PBCL);

- T6 chirc luu trir hé so minh ching theo quy dinh ctia Truong va theo
yéu cau kiém dinh chat luong gido duc;

- Béo cdo ké hoach, chuong trinh hoat dong PBCL cua don vi cho LDT
(thong qua Phong KT&DBCL).

- Hb trg cac khoa cling nhu phéi hop thuc hién cac hoat dong co lién
quan dén PBCL theo chi dao ctia LDT va hudng dan cia Phong KT&PBCL.

b) Cac thanh vién dugc giao nhiém vu kiém nhiém cong tac PBCL tai
don vi co trach nhiém:

- T4p hop, 1ap hoé so, luu giir, quan ly minh chimg cua don vi;

- Viét bao céo tu danh gia;

- Thay méat Truong don vi theo doi, kiém tra, dén ddc cac thanh vién
trong don vi thuc hién ké hoach cai tién chat luong, khéc phuc cac ton tai (néu
¢6) sau cac ky tu danh gia, danh gia ngoai hodc sau cac dot khao sat chat luong;

- Thuc hién cac cong tac khac theo phan cong nhiém vu cua Hiéu truong
va Truong don vi.

4. Cac khoa, trung tam truc tiép dao tao

- Trién khai va kiém tra viéc thuc hién cac quy dinh noi chung va cua
Truong noi riéng; xay dung quy trinh, huéng dan, theo ddi va don déc viéc thuc
hién nhiém vu va hoat dong nham DBCL CTDT va hoat dong phuc vu dao tao.

- T6 chtre khai thac va str dung c6 hiéu qua diéu kién PBCL gido duc, duy
tri viée hudng dan, kiém tra va bao céo kip thoi vé diéu kién PBCL gido duc.
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- Pua néi dung hoat dong PBCL cu thé vao ké hoach cong tac héng nam
cua don vi; dé xuét cac phuong an va hd tro viéc thuc hién cac bién phap BPBCL
trong xay dung va phat trién CTDT, trong hoat dong day - hoc, trong danh gia
ngudi hoc, trong xay dung moéi quan hé va khao sat ¥ kién céc bén lién quan, va
trong cong tac quan ly dao tao cua don vi, Nha truong.

- Pé xuit ké hoach va tham gia thuc hién cac hoat dong lién quan dén
kiém dinh chat lugng d6i véi cac CTDT do don vi quan 1y; xay dung ké hoach,
ndi dung cai tién chat lugng CTDT sau khi duoc danh gia theo ké hoach chung
cua Truong.

- Pinh ky t0 chtrc ra soat, danh gia, diéu chinh, bd sung CTDT phi hop
v6i diéu kién thuc té ciing nhu tién hanh kiém dinh chét lugng CTDT theo quy
dinh, tiéu chuén chat luong va ké hoach cua Truong.

- Xay dung hé thong, duy tri va cap nhat thong tin lién lac vdi cac bén cé
lién quan dép tmg yéu cau khao sat y kién phan hdi cua don vi, Nha truong.

- Quan ly va cung cép thong tin, minh chimng DBCL thudc pham vi quan
ly cua don vi.

- T6 chitc va phan cong can bé vién chue, nguoi lao dong phu trach cong
tac DPBCL thuong truc va 6n dinh, 1am dau méi phéi hop thuc hién nhiém vu
DBCL cua don vi; cir can bd vién chirc, nguoi lao dong tham gia cac hoat dong
boi dudng, nang cao nang luc cong tac PBCL theo ké hoach cua Truong.

- Phéi hop thuc hién hoat dong PBCL theo su chi dao ctia LDT va huéng
dan chuyén mén ctia Phong KT&DBCL.

- Tong hop, thong ké va bao céo két qua thuc hién cac ndi dung lién quan
dén cong tac PBCL theo yéu cau va huéng dan cua Truong.

Piéu 14. Chirc ning, nhiém vy, nguyén tic lam viée Hoi dong PBCL

Thuc hién theo Quy ché Té chirc va hoat dong cuia Hoi déng DBCL giao
duc Trudng Pai hoc Xay dung Mién Tay.

Chuong IV

- CONG TAC PAM BAO CHAT LUQNG
CUA TRUONG PAI HOC XAY DUNG MIEN TAY

Piéu 15. Pam bio chit lwgng chwong trinh dao tao

1. Viéc xay dung, trién khai thuc hién, kiém tra, danh gia va cai tién chat
luong cac CTDT phai tuan thu dang quy dinh cia B GD&DT va ciia Trudng.

2. Dinh ky theo quy dinh cuia Bo GD&DT, cua Trudng hodc cua céc td
chirc kiém dinh chét lugng ma Truong lya chon dé danh gia chat luong CTT,
cac khoa quan ly CTDT phai phéi hop véi cac phong chie ning t6 chuce khao
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sat, lay y kién phan hi tir céc bén lién quan dé lam co s& cap nhat, cai tién,
ning cao chat luong CTDT, dap (mg nhu cau ngudn nhan luc phat trién kinh té -
x4 hoi cta khu vuc, ca nude va quic té.

3. Cac Khoa quan ly CTDT phéi hop véi céac phong chirc ning té chirc ra
sodt, danh gia, cai tiéen CTDT dinh ky theo quy dinh cia Bo GD&DT, Truong,
t6 chie kiém dinh chat lugng ma Truong lua chon dé dénh gia chat luong
CTDT cua Khoa minh quan ly.

4. Phong KT&DBCL phéi hop véi cac khoa quan Iy CTDT c6 trach
nhiém tham muu cho LDT xem xét, lua chon t6 chirc kiém dinh chat lugng
danh gid ngoai cap chuong trinh phu hop.

Picu 16. Pam bao chit lrong hoat dong dao tao

| Tat ca giang vién tham gia giang day tai Truong phai tuan thu dung cac
quy dinh vé ndi dung, thoi gian, khéi lwong kién thirc va chuan dau ra cua hoc
phan trong CTDT.

2. Truée khi két thuc hoc phan, Phong Cong tac chinh tri sinh vién
(CTCTSV) va cac don vi lién quan, lay y kién cia nguoi hoc vé hoat dong
giang day cua giang vién dé l1am co s& cai tién chat luong hoat dong giang day
cua Nha truong theo tirng hoc ky cua nim hoc.

3. Tung hoc ky, nam hoc, cac khoa, bd moén xay dung ké hoach va to
chie du gio cua giang vién trong don vi, 1ap ho so theo quy dinh cua Truong,
lam co s6 minh chimg cho céng tic ty danh gia, kiém dinh chat luong cua
Truong.

4. Dinh ky hang nam, cac khoa, bd mén té chic cho giang vién tu danh
gia (theo mau phiéu tr danh gia cua giang vién do Nha truong quy dinh) dé lam
co s& cho viée to chirc boi dudng, cai tién nang cao chit luong giang day cua
giang vién va lam co so dit liéu cho céc hoat dong tu danh gia, kiém dinh chat
luong cua Truong.

5. Phong QLDT chu tri, phéi hop véi cac don vi truc thude trong toan
Truong xay dung co s¢ dir liéu vé hoat dong dao tao cua Truong: tinh hinh
ngudi hoc t6t nghiép, tét nghiép tré; tinh hinh nguoi hoc bo hoc, nguoi hoc bi
budc théi hoc, bi xir 1y vé hoc vu.

6. Phong CTCTSV chu tri, phéi hop véi cac Phong, Khoa khao sét tinh
hinh viéc 1am va thu nhép ctia nguoi hoc sau khi tt nghiép.

Dié¢u 17. Pam bio chit lwgng cong tac quéin ly va phuc vu dao tao

1. Cac don vi duoc giao nhiém vu trong cong tac quan 1y, phuc vu dao tao
phai ¢6 trach nhiém thyuc hién céc quy dinh, quy trinh vé PBCL da dugc Trudong
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ban hanh.

2. Co s vat chat, trang thiét bi day va hoc phai duoc trang bj dap tmg yéu
cau giang day, nghién ctru khoa hoc va hoc tap.

3. Thu vién phai dam bao c6 day du sach, gido trinh, tai liéu tham khao
tiéng Viét va tiéng nudc ngoai dap tng yéu cau hoc tap, nghién clru cua vién
chirc va nguoi hoc; trang bi Thu vién dién tir phuc vu day, hoc va nghién ciru
khoa hoc.

4. Ho so0, van ban quan ly phai dugc soan thao, sip xép, luu trir theo dung
quy dinh cia quy ché vé cong tac van thu va luu trit ctia Truong.

5. Cac quy ché, quy dinh khi ban hanh phai tuan thu dung theo Quy trinh
kiém soat tai liéu dang van ban da dugc Hiéu truong ky ban hanh va phai duogc
dinh ky ra soét, chinh sira, bo sung dé cai tién theo yéu cau thuc tién.

6. Cac loai ho so, van ban cua don vi dung lam minh chimng cho cong tac
tu danh gia va kiém dinh chat luong cua co so gido duc hay chuong trinh dao
tao phai dugc ban giao day du, kip thoi cho hoi dong tu danh gia khi ¢6 yéu cu.

7. Phong T6 chirc Hanh chinh t6 chirc kiém tra viéc ban hanh va luu trit
hd so, van ban quan 1y dd ban hanh trong toan Truong dé kip thoi didu chinh,
hoan thién.

Piéu 18. Tw danh gia va cai tién chat lwong co s& giao duc dai hoc

1. Quy trinh tu dénh gia chat lugng

Thyc hién theo Quy dinh Bo GD&DT, cta Nha truong va cac Té chirc
kiém dinh chat luong ma Trudng lua chon dé danh gi4, kiém dinh.

2. Nhiém vu cua Lanh dao truong, don vi trong qua trinh tu danh gia

a) Lanh dao truong:

- Ra Quyét dinh thanh lap Hoi dong tu danh gia va Ban thu ky;

- Phé duyét ké hoach tu danh gia;

- Chi dao cac don vi thuc hién ké hoach cai tién chat lugng sau qua trinh
tu danh gia.

b) Phong Khao thi va Dam bao chat lugng:

- Xay dung va trinh Hi¢u trudng ban hanh cac van ban quy dinh va hudng
dan vé diéu kién DPBCL, hoat dong ty danh gia cia Truong;

- Pau méi thuc hién cong tac tu danh gia co s& gido duc theo quy dinh
cua Bo GD&DT hodc cua t6 chirc kiém dinh chét lugng ma Truong lua chon dé
danh gia;

- T chirc céc 16p tap huan nghiép vu cho cac can bo tham gia hoat dong
tu danh gia;

\\ZZovw »
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- T6 chire va duy tri co s dir liéu cong tac tu danh gia va PBCL Truong.

¢) Cac don vi truc thudc Truong:

- Cung cép hd so minh ching vé cac hoat dong PBCL cua don vi theo
yéu cau cua Hoi dong tu danh gia;

- Viét bao cdo tu danh gia theo su phan cong ctia Hoi dong tu danh gia;

- Thyuc hién cdc nhiém vu khac theo quyét dinh cua Hiéu truong.

3. Cac hoat dong sau khi tur danh gia co s& gido duc dai hoc

a) Hoi dong tu danh gia cong bd két qua tu danh gia;

b) Can cir vao ké hoach hanh dong duoc dé ra trong bado cdo tu danh gia,
Phong KT&DBCL tong hop va xay dung ké hoach cai tién chét lugng cho toan
Truong va trinh Hi¢u truong phé duyét;

¢) Céac don vi trong toan Trudng c¢6 nhiém vu thuc hién ké hoach cai tién
chat luong sau khi duge Hiéu truong phé duyét;

d) Phong KT&DBCL chiu trach nhiém kiém tra, giam sat va huéng dan
viée thuc hién ké hoach cai tién chét lwong cua cac don vi, dé xuat nhirng hoat
dong diéu chinh (néu can thiét);

e) Nop bao cao tu danh gia cho B GD&DPT (Cuc Quan ly Chat lugng)
hodc cho Té chirc kiém dinh chét lwong ma Truong lua chon dé danh gia co s
gido duc dai hoc va dang ky xem xét danh gia ngoai theo chu ky, c6ng nhan dat
tiéu chuan chét luong gido duc dai hoc.

Di¢u 19. Ty danh gia va cii tién chit lwgng chuong trinh dio tao

1. Quy trinh tu danh gia

Thue hién theo Quy dinh B6 GD&DT, cta Nha trudng va cac To6 chirc
kiém dinh chat luong ma Truong lua chon dé danh gia, kiém dinh.

2. Nhiém vu cua Lanh dao Truong, cac don vi trong qua trinh tur danh gia

a) Lanh dao Truong:

- Xac dinh bo tiéu chuan phu hop dé trién khai danh gia chat lugng
CIDT;

- Ra Quyét dinh thanh lap Hoi dong tu danh gia kém theo danh sach
thanh vién cta hoi dong va Ban thu ky;

- Phé duyét ké hoach tu danh gia:

- Chi dao cac don vi thuc hién ké hoach cai tién chat luong sau khi tu
danh gia.

b) Phong Khao thi va Pam bao chat luong:

- Xay dung ké hoach tu danh gia, trinh Hiéu truong xem xet phé duyét;
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- Xay dung céc vin ban, quy dinh va hudng dan vé cong tac tu déanh gia
chét luong CTDT cuia Truong;

- Tham muu cho LDT, cac Khoa trong viéc lua chon bo tiéu chuan kiém
dinh chat lugng, t6 chirc kiém dinh chat lugng pht hop véi CTDT da chon;

- Huéng dén, tap huan nghiép vu cho vién chitc va ngudi hoc tham gia
hoat dong tu danh gia.

¢) Cac khoa c6 chuong trinh dugc danh gia:

- Phéi hop véi Phong KT&PBCL xdy dung ké hoach tu danh gia chét
lugng CTDT theo B6 tiéu chuan di duoc LDT lua chon;

- Pé xuat nhan su tham gia cong tac tu danh gia CTDT cua Khoa;

- Tham gia cac khoa tap huan vé cong tac PBCL;

- Phéi hop véi Phong KT&DBCL thuc hién nhiém vu trong cong tac tu
danh gia CTDT, lién hé cac don vi lién quan dé chuan bj ho so, minh chung;

- Chu tri viét bao céo tu danh gia CTDbT phifm cua don vi phu trach;

- Theo ddi, kiém soat viéc thyc hién ké hoach va béo cao diy du, kip thoi
cho Hoi dong tu danh gia.

d) Cac don vi, khoa lién quan:

- Cac don vi phéi hop véi cac khoa cé chuong trinh dugc danh gia trong
viéc trién khai cac ké hoach lién quan khi ¢6 yéu cau;

- Tham gia céc khoa tap huan vé cong tac PBCL;

- Céc khoa phoi hop cac don vi dé thuc hién cac nhiém vu trong cong tac
tu danh gia CTDT, chuan bi h6 so, minh chimg;

- Viét bao cdo tu danh gia theo phéan cong ctia Hoi dong tu danh gia;

- Thuc hién céc nhiém vu khéc theo quyét dinh cua Hiéu truong hoac yéu
cau cta Hoi dong tu danh gia.

3. Céc hoat dong sau khi tu danh gia CTDT

a) Hoi dong tu danh gia cong bd két qua tu dénh gia;

b) Thuc hién ké hoach cai tién chat luong duge dé ra trong bao cao tu
danh gia dé nang cao chét lugng CTDT;

¢) Phong KT&DBCL chiu trach nhiém kiém tra, giam sat va huéng dan
viéc thuc hién céc hoat dong cai tién chét lugng theo ké hoach hanh dong duoc
de ra trong bao céo tu danh gid, dé xuat nhing hoat dong diéu chinh;

d) Gtri bdo cdo cho B6 GD&DT (Cuc Quan Iy Chét lugng), t6 chirc kiém
dinh chat lugng ma Truong/Khoa lya chon dé danh gia;

e) Dang ky danh gia ngoai véi t6 chirc kiém dinh chat luong gido duc dé
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dugc xem xét, cong nhan CTDT dat tiéu chuan chat luong gido duc.

Diéu 20. Cong tic khio sat y kién phén hdi tir cic bén lién quan

Thuc hién theo Quy dinh khao sat y kién cac bén lién quan cua Truong
DH Xay dung Mién Tay.

Chwong V
NGUON LUC TRIEN KHAI THUC HIEN

Piéu 21. Nhén sy thue hién

1. Phong KT&PBCL: thuc hién nhiém vu chuyén mén vé cong tac
DBCL cua Nha truong.

2. Céc*phong ban chirc nang, khoa, trung tdm: Lanh dao don vi truc tiép
phu trach cong tdc PBCL va phan cong tir 01 dén 02 thanh vién kiém nhiém
cong tac DPBCL cua don vi. Nhiém vu va phu cép cua cac thanh vién kiém
nhiém thuc hién theo Quy ché t6 chuc va hoat dong cua Hoi déng DbBCL
Trudng PH Xay dung Mién Tay.

Diéu 22. Kinh phi thye hién

Thuyc hién theo cac quy dinh cta phéap luat, cua B6 GD&DPT va Quy ché
chi tiéu ndi bo cua Truong. Cu thé:

1. Hang nam, cén cir ké hoach hoat dong DBCL cua Nha truong, Trudng
phong KT&PBCL dé xuat trinh Hiéu truong phé duyét kinh phi dé cong tac
DBCL dap tmg yéu cau quy dinh.

2. Nhitng nguoi tham gia thuc hién dé én, ké hoach c6 lién quan dén cong
tac DPBCL do LDT giao s& dugc huong phu cap cu thé theo ké hoach tai chinh
ctia dé an, ké hoach dé.

Chuong VI
KHEN THUONG, KY LUAT VA PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 23. Khen thudng, ky luat

1. Danh gia

Hing nam, LDT sé danh gia cong tac DPBCL can cir vao mirc do thuc hién
cac diéu khoan quy dinh vé nhiém vu, trach nhiém cua don vi, ca nhan tai cac
Piéu 10, Biéu 11 cua Quy dinh nay.

Két qua danh gié 1a tiéu chi dé xét khen thuong hodc ky luat doi voi don
vi, ca nhan vao cudi nim hoc.

2. Khen thuong, ky luat

Thyc hién theo Quy ché Thi dua khen thudong va Quy ché danh gia, xép
loai vién chirc sau moi nam hoc cua Truong da dugc Hiéu truong ky ban hanh.
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Diéu 24. To chire thue hién

1. Céac don vi chu tri xay dung ké hoach va trién khai thuc hién cac hoat
dong khao sat y kién duge phan cong cho don vi, béo céo két qua thuc hién va
t6 chirc trién khai cac hoat dong cai tién chat lugng sau hoat dong khao sat y
kién phan hoi.

2. Cac Phong, Ban, Khoa, Trung tam, Vién trong toan Truong cé nhiém
vu phéi hop thuc hién theo churc nang, nhiém vu cua don vi va theo su phan
cong chi dao cia LDT; Néu két qua khao sat lién quan dén nhiéu don vi thi mdi
don vi t6 chirc trién khai, bao cao két qua cac giai phap cai tién chét luong véi
don vi chu tri dé tong hop, bao cdo LDT.

3. Phong KT&DBCL c¢6 trach nhiém tham muu, giup Hiéu truong trién
khai thuc hién tét cac noi dung Quy dinh nay trong pham vi toan Truong.

4.Trong qua trinh thuc hién, Quy dinh cé thé dugc bo sung, diéu chinh
cho phu hgp véi cac quy dinh méi cia B6 GD&DT va thuc té hoat dong cua
Truong. Néu c6 van dé phat sinh hoic vuéng mic, cac don vi va ca nhan phan
anh vé Phong KT&PBCL dé téng hop trinh Hiéu trudng xem xét, giai quyét./.




